Voor een ve internet

CuberStatus

Gebruiksvoorwaarden

Welkom bij CyberStatus van ThreadStone

Via een erkende partner van Threadstone Cyber Security (hierna: Partner) dan wel rechtsreeks via
Threadstone Cyber Security heeft u aangegeven gebruik te willen maken van de producten en diensten
van ThreadStone Cyber Security (hierna: “de Diensten”). Deze Gebruiksvoorwaarden zijn van toepassing
op de Diensten. Indien u de Diensten via een Partner van Threadstone Cyber Security heeft afgesloten
(bijvoorbeeld een reseller], dan dient u zich voor wat betreft de inhoud en alle verdere aangelegenheden
betreffende de overeenkomst met deze Partner te verstaan, tenzij uitdrukkelijk anders
overeengekomen.

De Gebruiksvoorwaarden zijn met ingang van 1 september 2016 van toepassing op ieder gebruik van de
CyberStatus omgeving (zowel via uw computer, via mobiele apparatuur of enig andere apparatuur).

Door het aanmaken van een account gaat u akkoord met deze Gebruiksvoorwaarden. Wij raden u aan
om, indien u een account aanmaakt, deze Gebruiksvoorwaarden vooraf te lezen. Deze
Gebruiksvoorwaarden kunnen van tijd tot tijd worden aangepast.

1. Registratie

1.1.  Om optimaal gebruik te kunnen maken van de Diensten is registratie nodig. Deze registratie
verloopt via het registratieformulier zoals te vinden op de website van Threadstone Cyber
Security of de website van Partner.

1.2.  De gebruikersnaam wordt op uw voorstel bepaald (e-mail adres). De gebruikersnaam en het
wachtwoord zijn strikt persoonlijk. U bent verantwoordelijk voor het gebruik van de
gebruikersnaam en het wachtwoord.

1.3. U dient uw inloggegevens strikt geheim te houden. Threadstone Cyber Security is niet
aansprakelijk voor misbruik van de inloggegevens en mag er steeds van uitgaan dat iedere
gebruiker die zich aanmeldt via de Dienst, ook daadwerkelijk die gebruiker is. Alles wat gebeurt
via het account van u, valt onder uw verantwoordelijkheid en risico.

1.4.  Indien uweet of vermoedt dat uw inloggegevens in handen van onbevoegden zijn gekomen, dient
u zo spoedig mogelijk uw wachtwoord te wijzigen en/of Threadstone Cyber Security daarvan in
kennis te stellen, zodat Threadstone Cyber Security gepaste maatregelen kan nemen.

1.5.  ThreadStone Cyber Security behoudt zich het recht voor om de gebruikersnaam, het
wachtwoord of het ontvangst e-mailadres te wijzigen, indien ThreadStone Cyber Security dit
noodzakelijk acht voor het functioneren van de Diensten.

1.6.  Het is niet toegestaan om accounts namens of in opdracht van anderen te plaatsen, tenzij u
daarvoor toestemming hebt van de rechtspersoon/natuurlijke persoon of, indien van
toepassing, u een Partner bent en in opdracht van een eindgebruiker een account aanmaakt.

2. Totstandkoming en uitvoering van de overeenkomst

2.1.  Een overeenkomst komt tot stand op het moment dat ThreadStone Cyber Security uw
aanmelding heeft geaccepteerd. Hiervan wordt u per e-mail op de hoogte gesteld. ThreadStone
Cyber Security behoudt zich het recht voor om zonder opgaaf van redenen een aanmelding te
weigeren.
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U bent verplicht de juiste, nauwkeurige, actuele en volledige gegevens te verschaffen die van u
worden verlangd bij de aanmeldprocedure. Wanneer deze gegevens wijzigen, dient u de
bestaande geregistreerde gegevens binnen 30 dagen op de website van CyberStatus aan te
passen. Een overeenkomst is individueel en aan een rechtspersoon gebonden. U bent niet
gerechtigd de rechten en verplichtingen uit deze overeenkomst over te dragen aan derden
zonder voorafgaande uitdrukkelijke en schriftelijke toestemming van ThreadStone Cyber
Security.

Voor zover niet schriftelijk anders is overeengekomen garandeert ThreadStone Cyber Security
dat de Diensten naar beste kunnen worden uitgevoerd onder toepassing van voldoende
zorgvuldigheid en vakmanschap. Indien en voor zover een goede uitvoering van de Diensten dit
vereist, heeft ThreadStone Cyber Security het recht bepaalde werkzaamheden te laten
verrichten door derden, zonder gehouden te zijn u hiervan op de hoogte te stellen.
ThreadStone Cyber Security spant zich er redelijkerwijs voor in de door hem gencemde of
tussen partijen overeengekomen al dan niet uiterste (leverings)termijnen en/of (oplever]data
zoveel mogelijk in acht te nemen. Door ThreadStone Cyber Security genoemde of tussen
partijen overeengekomen tussentijdse (oplever]data, gelden steeds als streefdata, binden
ThreadStone Cyber Security niet en hebben steeds een indicatief karakter.

U bent gehouden al datgene te doen en laten wat redelijkerwijs nodig en wenselijk is om een
tijdige en juiste uitvoering van de Diensten mogelijk te maken. In het bijzonder draagt u er zorg
voor dat alle gegevens, waarvan ThreadStone Cyber Security aangeeft dat deze noodzakelijk zijn
of waarvan u redelijkerwijs behoort te begrijpen dat deze noodzakelijk zijn voor het uitvoeren
van de Diensten, tijdig aan ThreadStone Cyber Security worden verstrekt.

Gebruik van de Diensten

Tenzij anders vermeld, zijn de Diensten uitsluitend bestemd voor eigen gebruik. U mag dan ook

niet overgaan tot het wijzigen, kopiéren, verspreiden, doorgeven, vertonen, weergeven,

publiceren, in licentie geven, creéren van afgeleide werken uit, overdragen of verkopen van

welke informatie, software, die uit de Diensten zijn verkregen.

U garandeert dat de Diensten niet zullen worden gebruikt voor activiteiten (zoals opslag of

doorgifte van informatie] die in strijd is met de Nederlandse of andere toepasselijke wet- en

regelgeving.

In het bijzonder (maar niet uitsluitend) is het u verboden de Diensten negatief te (laten)

beinvloeden of met behulp van de Diensten inbreuk te maken op rechten van derden. Hieronder

wordt mede verstaan maar is niet beperkt tot:

(a) grootschalig ongevraagde e-mail of andere communicatie versturen;

(b) overlast of storingen veroorzaken, onder meer door het uitvoeren of codrdineren van
(distributed) denial-of-serviceaanvallen, het besturen dan wel versturen van botnets of
andersoortige kwaadaardige software zoals virussen of spyware;

(c) beschikbaar stellen van de Diensten aan derden zonder voorafgaande toestemming van
ThreadStone Cyber Security;
(d) bestanden uploaden, of anderszins ter beschikking stellen, die beelden, foto's, software

of andere materialen bevatten die zijn beschermd door intellectuele eigendomsrechten,
waaronder begrepen maar niet beperkt tot wetten met betrekking tot de
auteursrechten en handelsmerken (of door het recht op privacy of publiciteit), tenzij u
de rechten daartoe bezit of beheert, of de vereiste toestemming hebt verkregen om
zulks te doen;

(e) het aanwenden van de Diensten op een manier die een server, of een netwerk dat
daarmee is verbonden, zou kunnen beschadigen, onbruikbaar maken, overladen of
aantasten.
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Indien ThreadStone Cyber Security een vermoeden krijgt dat de voorwaarden uit de vorige twee
leden worden overtreden, is ThreadStone Cyber Security gerechtigd alle redelijke maatregelen
te nemen om aan deze overtreding een einde te maken. ThreadStone Cyber Security zal u
hierover zo snel mogelijk informeren en u waar mogelijk betrekken in de te nemen
maatregelen. ThreadStone Cyber Security is echter nimmer schadevergoeding verschuldigd
voor schade als gevolg van dergelijke maatregelen.

Indien een derde ThreadStone Cyber Security erop wijst dat via de Diensten de Nederlandse of
andere toepasselijke wet- en regelgeving wordt geschonden, op welke wijze dan ook, zal
ThreadStone Cyber Security voorafgaand aan het nemen van dergelijke maatregelen u zo
spoedig mogelijk informeren en u verzoeken binnen een redelijke termijn de schending te
be&indigen of aan de derde gemotiveerd mede te (doen) delen waarom er geen sprake zou zijn
van een schending. Indien u geen van beiden binnen een redelijke termijn doet, is ThreadStone
Cyber Security gerechtigd de in het vorige lid bedoelde maatregelen te nemen. In urgente of
ernstige gevallen kan ThreadStone Cyber Security zonder waarschuwing ingrijpen.
ThreadStone Cyber Security is gerechtigd om naam, adres en andere identificerende gegevens
van u af te geven aan een derde met een dergelijke juridische claim, mits de juistheid van de
claim in redelijkheid vaststaat. Voorts is ThreadStone Cyber Security gerechtigd om aangifte te
doen van geconstateerde strafbare feiten.

Hoewel ter beschikking gestelde of uitgelezen informatie niet vooraf wordt gecontroleerd, is
Threadstone Cyber Security gerechtigd (maar niet verplicht) naar eigen inzicht de door u
beschikbaar gestelde informatie te weigeren of verwijderen. Threadstone Cyber Security
behoudt zich verder het recht voor u de toegang tot één of alle Diensten te allen tijde zonder
voorafgaande kennisgeving en om welke reden dan ook te ontzeggen.

Voor bepaalde Diensten gelden aanvullende specifieke voorwaarden ten aanzien van het
gebruik, dit kan onder andere een Service Level Agreement zijn. Indien van toepassing zullen
deze aanvullende voorwaarden ten aanzien van het gebruik per Dienst apart bekend worden
gemaakt.

Via de Diensten kunnen mogelijk ook diensten bij derde partijen afgenomen worden. Indien u
gebruik maakt van diensten van derde partijen, dan zijn op de overeenkomsten die tussen u en
de betreffende derde partij tot stand komen te allen tijde de (algemene) voorwaarden van die
derde partij van toepassing. ThreadStone Cyber Security is uitdrukkelijk niet verantwoordelijk
voor de uitvoering van voornoemde overeenkomsten.

Beschikbaarheid en garantie

De door ThreadStone Cyber Security geleverde Diensten maken gebruik van het internet.
ThreadStone Cyber Security zal zich inspannen om een zo groot mogelijke beschikbaarheid van
Diensten te bieden. ThreadStone Cyber Security garandeert uitdrukkelijk niet dat de Diensten,
dan wel onderdelen daarvan, zonder fouten zijn en altijd beschikbaar zijn, of dat het verkeer
over het internet altijd goed kan worden afgewikkeld. ThreadStone Cyber Security garandeert
niet dat dergelijke Diensten storingvrij, foutloos of volledig veilig zijn. ThreadStone Cyber
Security heeft geen controle over de gegevensstroom van of naar uw netwerk en andere delen
van het internet. Een dergelijke stroom is in grote mate afhankelijk van de door derden
geleverde of gecontroleerde internetdiensten. Handelen of nalaten van dergelijke derden kan
uw internetverbinding (of delen daarvan) verstoren.

ThreadStone Cyber Security is gerechtigd de systemen (tijdelijk) buiten gebruik te stellen of het
gebruik ervan te beperken voor zover dit nodig is voor het onderhoud van de systemen. Indien
mogelijk zal ThreadStone Cyber Security u van tevoren informeren over dergelijke
beschikbaarheidsproblemen of onderhoudstrajecten en zal ThreadStone Cyber Security
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dergelijk onderhoud zoveel mogelijk proberen te laten plaatsvinden op tijden waarop het
gemiddeld gebruik van de Diensten laag is.

Indien de storing of fout is veroorzaakt als gevolg van oneigenlijk of onjuist gebruik van Diensten
door u, kan ThreadStone Cyber Security de kosten voor de opheffing daarvan bij u in rekening
brengen.

ThreadStone Cyber Security mag van tijd tot tijd de functionaliteit van de Diensten aanpassen.
Daarbij zijn feedback en suggesties van u welkom, maar uiteindelijk beslist ThreadStone Cyber
Security zelf welke aanpassingen zij al of niet doorvoert.

ThreadStone Cyber Security kan u niet garanderen dat de Diensten altijd voldoen aan uw
verwachtingen. De diensten worden geleverd “as-is”. ThreadStone Cyber Security garandeert
niet dat uw account altijd foutloos functioneert en/of dat een continue toegang tot uw account
kan worden verkregen. Ook garandeert zij niet dat de via de Dienst verwerkte data foutloos en/of
zonder omissies is.

Hoewel ThreadStone Cyber Security bij de samenstelling van haar website en Diensten de
grootst mogelijke zorgvuldigheid betracht en ernaar streeft om correcte en actuele informatie
te verschaffen, garandeert zij niet dat de informatie en vermeldde prijzen juist zijn op het
moment waarop deze worden gepubliceerd, bekendgemaakt of ontvangen of dat de informatie
na verloop van tijd nog steeds juist is. De informatie op haar website en Diensten heeft niet de
strekking om als advies te dienen en is onder voorbehoud van spel- en typefouten.

Helpdesk

U heeft de mogelijkheid om gebruik te maken van de helpdesk van ThreadStone Cyber Security.
De helpdesk is uitsluitend bedoeld voor uw medewerkers die zich bezighouden met de
configuratie en het beheer van de gebruikersinstellingen van de Diensten en is niet bedoeld
voor het beantwoorden van vragen met betrekking tot de middels de Diensten uitgevoerde
scans.

Bescherming van uw privacy

ThreadStone Cyber Security is tussen partijen aan te merken als “bewerker” en u als
“verantwoordelijke” in de zin van de Wet bescherming persoonsgegevens (hierna: “Wbp”).

De waarborging van uw privacy staat bij ThreadStone Cyber Security hoog in het vaandel.
ThreadStone Cyber Security hanteert passende beschermingsmiddelen, zoals strenge
procedures en maatregelen, waaronder wachtwoorden, fysiecke en administratieve
toegangscontroles tot de data en servers, versleuteling via Secure Sockets Layer (SSL) en
firewalls. Indien u toch denkt dat er misbruik is gemaakt van uw account, neemt u alstublieft
per ommegaande contact op met ThreadStone Cyber Security.

ThreadStone Cyber Security kan, indien dat noodzakelijk is voor de uitvoering van de
overeenkomst uw persoonsgegevens bekend maken aan derden, waaronder (sub)bewerkers of
aan andere ICT-dienstverleners.

Looptijd en beeindiging
Tenzij expliciet anders overeengekomen, is deze overeenkomst aangegaan voor onbepaalde
tijd. De Diensten kunnen vanuit de programmatuur per ommegaande door u worden beé&indigd.

ThreadStone Cyber Security kan de Overeenkomst tussentijds en zonder inachtneming van een
opzegtermijn opzeggen indien:



Cyberstatus

(a) aan u voorlopige of definitieve surseance van betaling is verleend, dan wel tegen u
faillissement is aangevraagd;

(b) u een onjuiste opgave doet van gegevens zoals bedoeld in artikel 2 of op andere wijze
deze Gebruiksvoorwaarden schendt;

(c) u de programmatuur langer dan 12 maanden niet heeft gebruikt.

Credits

Binnen de CyberStatus omgeving wordt gewerkt met credits (hierna: “Credits”). Met deze

Credits kunt u de Diensten afnemen waarvoor een betaling verschuldigd is, zoals rapportages,
analyses, herscans etc. Deze Credits dienen vooraf h

en



